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輸出入銀行協助廠商因應新冠病毒肺炎措施方案 

(義氣相挺自辦紓困方案) 

一、緣由： 

  109年新冠病毒肺炎擴散全球，直接衝擊我國企業，輸出入銀行

為支持受疫情影響而發生營運困難之企業，特別推出「義氣相挺」自

辦紓困方案。後因國際間疫情持續升溫，經濟部國貿局與本行共同於

109 年 5 月合作辦理「義氣相挺 2.0」升級方案，擴大對我國企業之

協助，並於 110年 6月續行辦理「義氣相挺 4.0」方案。考量疫情仍

持續嚴峻，輸出入銀行為持續協助受疫情影響之企業渡過難關，特別

延長「義氣相挺」自辦紓困方案之實施期間，以紓解我國企業之貸款

償還壓力，並協助管控應收帳款無法收回的風險，持續力挺我國企業，

一同渡過防疫難關。 

二、實施期間： 

自核定日起至 112年 6月 30日止，屆期得視辦理情形延長之。 

三、授信優惠方案適用對象： 

1. 針對本行目前往來之企業客戶，因新冠病毒肺炎疫情衝擊之

相關及周邊產業或其他受到新冠病毒肺炎影響之廠商，得提

供因疫情導致營運衰退等經本行認可之相關證明文件(如：符

合經濟部對受嚴重特殊傳染性肺炎影響發生營運困難產業事

業紓困振興辦法第 3條第 2項認定標準之相關證明文件)，向

本行申辦。 

2. 授信方案適用對象限還本繳息正常，且有繼續經營意願者。 

四、授信優惠方案內容： 

1. 授信期限展延： 

既有授信案件還款及保證期間展延期限最長 1 年，展延期間

利息及保證費用仍須按月繳納。 

2. 另移送中小企業信用保證之案件，仍須依信保基金規定辦理。 

 



2 
 

五、輸出保險優惠方案： 

1. 徵信費優惠: 

(1)投保「託收方式(D/P、D/A)輸出綜合保險」或「記帳方式

(O/A)輸出綜合保險」：達一定金額者，可享代辦買主徵信

費用完全免費之優惠。 

(2)「信用狀貿易保險」: 可享開狀銀行徵信費用完全免費之

優惠。 

2. 保險費優惠: 

(1)投保「託收方式(D/P、D/A)輸出綜合保險」或「記帳方式

(O/A)輸出綜合保險」：可享保險費率國家等級升等及最低

以 8.5折計收保費之優惠。 

(2)「信用狀貿易保險」:開狀銀行位於我國之潛力出口市場，

保險費最低以 5折優惠；開狀銀行若位於新南向政策國家、

我邦交國家或屬跨太平洋夥伴全面進步協定(CPTPP)會員

國者等，保險費最低可享有以 2.5折計收之優惠。 

六、輸出入銀行業務服務專線 

1. 總行 

(1)授信業務服務專線：吳孟霞 (02) 2392-5235。 

(2)輸出保險服務專線：李進忠 (02) 2393-4401。 

2. 新竹分行：李戈龍 電話：(03)6588-903 ext.11 

3. 台中分行：鄭有惠 電話：(04)2322-5756 ext.26 

4. 台南分行：李麗雲 電話：(06)593-8999 ext.202 

5. 高雄分行：何寬堂 電話：(07)2241-921 ext.205 
 

 


